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 INTRODUCCIÓN	
El Centro Nacional de Estadísticas de la Educación1 identifica algo más de 1,000 
instituciones de enseñanza superior con afiliación religiosa que otorgan títulos en 
Estados Unidos.

Las universidades religiosas, a las que se hace referencia en este manual como 
instituciones basadas en la fe, son diversas en cuanto a fe, tradiciones, tamaño, 
denominaciones, planes de estudios y vida universitaria. Aunque las instituciones 
basadas en la fe son impresionantemente 
únicas en muchos aspectos, no están 
exentas de la prevalencia y el alcance 
significativos de la violencia doméstica, 
la violencia en las relaciones de pareja, 
la agresión sexual y el acecho en las 
universidades. Como respuesta y para 
ayudar a las instituciones basadas en la 
fe a desarrollar programas de prevención 
adecuados, Alteristic, Inc. creó

este Kit de herramientas para implementar estrategias de intervención de 
observadores/as para prevenir la violencia doméstica, la violencia en las relaciones 
de pareja, la agresión sexual y el acecho en instituciones basadas en la fe para el 
Programa Campus (Programa Campus) de la Oficina contra la Violencia a la Mujer del 
Departamento de Justicia de los Estados Unidos.

La misión del Programa Campus es desarrollar una programación eficaz y 
culturalmente pertinente en las universidades que fomente sobre la base de sólidas 
colaboraciones entre la universidad y la comunidad con el objetivo de reforzar los 
servicios para las víctimas de violencia doméstica, violencia en las relaciones de pareja, 
agresión sexual y acecho; y promover estrategias de prevención polifacéticas dentro 
de la comunidad universitaria.

Con este fin, el Programa Campus proporciona asistencia técnica completa, receptiva 
y bien informada a los/as recipientes de fondos del Programa Campus y a otros 
colegios y universidades para garantizar que las respuestas centradas en las personas 
sobrevivientes sean holísticas, al tiempo de responsabilizar a las personas ofensoras.

Aunque existen varios elementos para que una estrategia de prevención integral 
tenga éxito, un componente central está relacionado con la intervención de los/as 
observadores.

1 https://nces.ed.gov/programs/digest/d19/tables/dt19_105.50.asp



2©2023 Dorothy J. Edwards, Ph.D.

Las estrategias de intervención del/de la observador/a proporcionan herramientas 
prácticas que son procesables y se centran en la solución. La perspectiva del/
de la observador/a ofrece un mensaje unificador y permite a todas las personas 
a involucrarse en los esfuerzos de prevención de forma positiva. Este kit de 
herramientas se centra en proporcionar las herramientas, la dirección y la orientación 
necesarias para adaptar los componentes clave de un programa de intervención de 
observadores/as para instituciones basadas en la fe. Muchas instituciones basadas 
en la fe tienen dificultad para conseguir la aceptación necesaria para implementar 
estrategias de prevención eficaces en sus universidades. La intervención de 
observadores/as como estrategia de prevención es muy convincente, limita la actitud 
defensiva y refuerza las habilidades de las personas participantes para intervenir con 
seguridad en los primeros momentos posibles de daño. Es una herramienta eficaz de 
prevención primaria que se alinea fundamentalmente con muchos valores propios 
de diversas comunidades basadas en la fe; esto incluye,entre otros, los valores del 
liderazgo de servicio, la integridad y la aplicación de la regla de oro, es decir, tratar a 
las demás personas como usted quiere que lo/la traten. Mientras que las instituciones 
seculares se enfrentan al reto de desarrollar programas de prevención de la violencia 
doméstica, la violencia en relaciones de pareja, la agresión sexual y el acecho (DVSAS, 
por sus siglas en inglés) que se alineen con sus culturas universitarias y comunitarias, 
las instituciones basadas en la fe se enfrentan además al reto de identificar, desarrollar 
y adaptar programas de manera que que se adapten tanto a la cultura de su 
universidad como a las necesidades y valores únicos de su fe. Aunque no es exclusivo 
de las instituciones basadas en la fe, la selección o el desarrollo de programas y 
estrategias de prevención de la violencia doméstica, la violencia en relaciones de 
pareja, la agresión sexual y el acecho que se adapten adecuadamente a la población y 
aborden los desafíos únicos de la comunidad, es integral para el éxito de la reducción 
de la violencia doméstica, la violencia en relaciones de pareja, la agresión sexual y el 
acecho en la universidad. 

A veces denominada adaptación, la adaptación consiste en modificar el contenido, los 
mensajes y las actividades para que sean pertinentes para las poblaciones a las que 
se quiere llegar. No existe un único programa que satisfaga todas las necesidades de 
cada fe, institución o personas de una institución basada en la fe: ninguna comunidad 
es un monolito.

Cada institución es diferente, con sus valores, tradiciones, cultura e ideales. La 
adaptación ayuda a garantizar que las personas participantes se relacionen con 
el material de una manera que aumente la probabilidad de que reconozcan la 
posibilidad de que exista violencia y puedan identificar y utilizar diferentes estrategias 
para prevenirla.También proporciona un medio para abordar de forma preventiva los 
retos comunes.

Los impedimentos comunes para lanzar, fortalecer y sostener programas de 
prevención de violencia doméstica, violencia en las relaciones de pareja, agresión 
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sexual y acecho en universidades para instituciones basadas en la fe son los retos 
relacionados con el impacto del liderazgo y las percepciones de valores desiguales 
entre el personal de prevención y la institución.

Los líderes desempeñan un papel importante a la hora de marcar la pauta, establecer 
políticas, iniciar prioridades y apoyar, crear o cambiar el ambiente académico de las 
comunidades en las que sirven.

El apoyo de las personas líderes, o la falta del mismo, contribuye sin duda al éxito de 
los programas de prevención de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones 
de pareja, la agresión sexual y el acecho. En el caso de las instituciones basadas 
en la fe, el apoyo de las personas líderes incluye, entre otros: administradores/as, 
el profesorado, las personas líderes de la fe, y las personas miembros del consejo 
de administración. Algunas personas líderes de la universidad han identificado 
la prevención de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, 
la agresión sexual y el acecho como una cuestión moral, con la creencia de que 
la discusión de la sexualidad, en cualquier contexto, fomenta comportamientos 
inmorales como la actividad sexual fuera del matrimonio y/o los abortos. Algunas 
personas líderes de la universidad han establecido políticas estrictas que prohíben 
compartir información relacionada con la violencia doméstica, la violencia en las 
relaciones de pareja, la agresión sexual y el acecho o el consentimiento, o que 
prohíben el consumo de alcohol y la confraternización con personas miembros 
del sexo opuesto de tal manera que cree barreras adicionales a los esfuerzos de 
prevención o respuesta a la violencia doméstica, la violencia en las relaciones 
de pareja, la agresión sexual y el acecho. Intentar implementar programas sin la 
aceptación el apoyo de las personas líderes presenta el riesgo de entorpecer el 
éxito o el progreso de los programas incluso antes de que puedan comenzar. El 
personal de prevención de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de 
pareja, la agresión sexual y el acecho en las instituciones basadas en la fe también ha 
identificado que la politización de la prevención de la violencia doméstica, la violencia 
en las relaciones de pareja, la agresión sexual y el acecho y el trabajo de respuesta 
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ha sido un reto para navegar, en particular para aquellas personas que coordinan los 
esfuerzos en las instituciones más conservadoras. Aunque la prevención en sí misma 
no es inherentemente conservadora o liberal, existe la percepción de que las personas 
encargadas de implementar los programas de prevención son demasiado liberales 
con valores no alineados con la institución; y que los/as administradores, las personas 
líderes y donantes de la universidad son demasiado conservadoras con valores que 
no dan prioridad a la seguridad de los estudiantes. Este conflicto y la percepción de 
valores incompatibles fomentan la división y la desconfianza entre las personas líderes 
de la universidad y el personal de prevención, lo que inhibe el éxito de los programas.

Un enfoque singular en los retos que son específicos de las instituciones basadas 
en la fe ignora que una conexión con los valores de la fe y una comunidad moral 
aparentemente influyen para bien en los índices de violencia sexual en la universidad2. 
La superación de los retos es inevitable, independientemente del tipo de institución, 
y es un paso necesario para implementar con éxito cualquier programa de prevención 
de la violencia doméstica, la violencia en 
las relaciones de pareja, la agresión sexual 
y el acecho. Las instituciones basadas en 
la fe cuentan con abundantes recursos 
para aprovechar. Aunque existe diversidad 
dentro de las instituciones basadas en la fe 
y entre ellas, una característica común es la 
orientación por una misión motivada por 
las convicciones basadas en la fe específicas 
de la institución. Para muchas tradiciones 
basadas en la fe, en particular las religiones abrahámicas (es decir, las religiones que 
rinden culto al Dios de Abraham), los principios básicos y los temas centrales del texto 
sagrado incluyen el servicio y el apoyo a las demás personas, así como la elección 
entre el bien (obediencia a Dios) y el mal (desobediencia a Dios). Esto se indica en 
el Antiguo Testamento cuando profetas como Isaías contrastan las prácticas de fe 
hipócritas con un mandato de justicia; en el Nuevo Testamento a través del ministerio 
de Jesús; en la parábola del Buen Samaritano para relacionar el cuidado de las 
personas demás y la vida eterna; está en toda la escritura judía, la Biblia hebrea afirma 
que las personas que no sirven a otras personas que necesitan ayuda serán castigadas 
con la separación de Dios; y se indica en el Corán, Mahoma sirvió de ejemplo en su 
cuidado de la humanidad y atención a las necesidades de las demás personas.3 El 
principio de servir y la aplicación de la Regla de Oro4, tratar a las demás personas como 

2 Vanderwoerd, J. R., & Cheng, A. (2017). Sexual Violence on Religious Campuses. Canadian Journal of Higher 
Education, 47(2), 1–21. 
3 Daniels, J., & Gustafson, J.N. (2016). Faith-Based Institutions, Institutional Mission, and the Public Good. Higher Learning 
Research Communications, 6, 91-101.

4 World Congress of Faiths. https://worldfaiths.org/our-poster/
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uno/a quiere ser tratado/a, son valores universales:

“Así que, en todo, traten ustedes a los demás tal y como quieren que ellos los 
traten a ustedes; porque esto resume la Ley y los Profetas”. - Jesús (Mateo 7:12)5 
 
“No hagas a nadie lo que no te gustaría que te hicieran a ti. Ésta es toda la Torá; 
lo demás son opiniones; ve y apréndelo”. - Hillel (Tobías 4:15)6

“Ninguno de ustedes es un creyente hasta que desee para los demás lo que 
desea para sí mismo”. - El Profeta Mahoma (Hadiz 13)7

Muchas personas, posiblemente la mayoría, identificarían la prevención de la violencia 
doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la agresión sexual y el acecho como 
una clara conexión con estos principios fundamentales, y un valor que trasciende las 
diferencias entre tradiciones religiosas.

Los valores y principios fundamentales de la mayoría de las tradiciones religiosas 
abrahámicas coinciden directamente con la intervención de observadores/as. La 
investigación indica que ya hay una mayor prevalencia de la voluntad y la confianza 
de los/as estudiantes en la utilización de comportamientos de observadores/as en 
las universidades cristianas en comparación con las instituciones seculares8. A través 
del uso de la intervención de observadores/as, una herramienta eficaz de prevención 
de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la agresión sexual 
y el acecho, las universidades pueden centrarse en las señales de alarma desde 
los primeros momentos posibles de preocupación, y aprovechar un marco para la 
prevención basada en los mensajes que permite a las personas profesionales de la 
prevención en las instituciones basadas en la fe navegar por los retos de una manera 
que evite la confrontación y, lo más importante, siga garantizando que las personas 
participantes están equipadas con las habilidades y herramientas para ayudar.

Para realizar un trabajo de prevención eficaz, independientemente de las 
comunidades de las que forme parte, primero debe relacionar a las personas con sus 
valores y, a continuación, adaptar el contenido de cualquier programa que seleccione 
o desarrolle, para que refleje la/s cultura/s, los valores y las experiencias vividas de la 
población a la que desea llegar.

5 Holy Bible, New International Version®, NIV® Copyright ©1973, 1978, 1984, 2011 by Biblica, Inc.®

6 https://www.jewishvirtuallibrary.org/hillel-2

7 https://40hadithnawawi.com/hadith/13-love-for-your-brother-what-you-love-for-yourself/

8 John D. Foubert, Andre Durham, Michael Houston & Jim Vanderwoerd (2021) Sexual Violence at Christian and Secular 
Universities: Does Institutional Type Matter? Christian Higher Education, 20:4, 257-270.

http://www.biblica.com/
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Las instituciones basadas en la fe se enfrentan a retos únicos a la hora de implementar 
programas de prevención de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de 
pareja, la agresión sexual y el acecho, pero también disponen de abundantes recursos 
que pueden aprovechar, en particular los relacionados con los valores impulsados por 
la fe y la intervención de los/as observadores/as.

Las herramientas de este kit de herramientas están diseñadas para proporcionar 
ejemplos de contenido curricular que se pueden adaptar para satisfacer las 
necesidades de las diferentes instituciones y para aumentar la capacidad del 
personal de las instituciones basadas en la fe y seculares para prevenir la violencia 
doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la agresión sexual y el acecho 
entre los/as estudiantes dentro de la comunidad de fe. Las herramientas dentro de 
este kit de herramientas se desarrollaron sobre la base de las mejores prácticas para 
la prevención de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la 
agresión sexual y el acecho y la orientación informada en las religiones abrahámicas 
dado el panorama de las instituciones basadas en la fe que actualmente están 
acreditadas en los Estados Unidos; sin embargo, estas herramientas ciertamente se 
pueden adaptar a las religiones no abrahámicas mediante la relación con los valores 
compartidos de otras tradiciones religiosas y los principios básicos de la prevención.

 Reflexionar sobre los esfuerzos pasados y presentes	
 ¿Por qué reflexionar?9	
Los esfuerzos de prevención de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones 
de pareja, la agresión sexual y el acecho han prosperado y se han estancado tanto en 
instituciones basadas en la fe como en instituciones seculares. Independientemente 
del punto de partida, si el objetivo es construir o fortalecer los esfuerzos de 
prevención, es útil en primer lugar, reflexionar sobre lo que ya se ha hecho para 
prevenir la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la agresión 
sexual y el acecho dentro de su comunidad universitaria. Si actualmente trabaja en 
una institución basada en la fe, considere cómo ha sido la prevención en la universidad 
en su conjunto, y si ha habido diferentes niveles de éxito dentro de los diferentes 
segmentos de la comunidad universitaria. Si actualmente trabaja en una institución 
secular, pero adapta los programas de prevención a una comunidad de fe específica 
en su universidad, ¿qué presuposiciones podría tener ya este segmento concreto de su 
comunidad universitaria con respecto a los esfuerzos de prevención existentes? ¿Qué 
tan bien se lleva a cabo la prevención? ¿Se sienten los/as estudiantes, el profesorado 
y el personal vinculados/as a los esfuerzos de prevención en la universidad? ¿Está 
funcionando la prevención? ¿Hay cosas que añadir, cambiar o mejorar con el tiempo?

9 “Community Health Assessment Toolkit, Step 1: Reflect and Strategize,” The Association for Community Health 
Improvement, 2017, http://www.healthycommunities.org/Resources/Toolkit/files/step1-reflect-strategize.shtml#.
Wh8qsLaZPUo.
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La reflexión le permite considerar el estado actual de los esfuerzos de prevención 
de su universidad e identificar hacia dónde puede dirigirse para ganar impulso y 
progreso. El resultado de la reflexión debe ser un sentimiento de orgullo por sus 
logros, un compromiso para corregir lo que no ha funcionado en el pasado, ideas para 
la innovación y una visión clara de hacia dónde se dirigen sus esfuerzos de prevención 
en el futuro.
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 Preguntas para reflexionar	
Utilice las siguientes preguntas como guía para su reflexión inicial. Estas preguntas 
sirven para empezar, pero no son una lista exhaustiva. Al reflexionar, tenga en cuenta 
que el impacto previsto de la prevención no es simplemente concientizar sobre el 
problema de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la agresión 
sexual y el acecho. Se trata de reducir el número de personas que resultan heridas en 
su institución.

	� ¿Ha habido participación de los/
as estudiantes en los esfuerzos 
de prevención pasados y/o 
actuales para prevenir la violencia 
doméstica, la violencia en las 
relaciones de pareja, la agresión 
sexual y el acecho?

	� ¿Cuáles son sus esfuerzos pasados 
y/o actuales para prevenir la 
violencia doméstica, la violencia 
en las relaciones de pareja, la 
agresión sexual y el acecho? Esto 
incluye programas, mercadotecnia 
social y otros mensajes.

	� Reflexionar sobre los esfuerzos 
de prevención primaria que se 
centran en detener la violencia 
doméstica, la violencia en las 
relaciones de pareja, la agresión 
sexual y el acecho antes de que 
ocurra (en lugar de los servicios de 
respuesta después de que se haya 
producido la violencia).

	� ¿Cómo ha adaptado los programas 
u orientaciones de prevención al 
contexto único de una institución 
basada en la fe?

	� ¿Qué información recopiló para 
adaptar estos programas?

	� ¿Qué alianzas aprovechó para 
adaptar los programas?

	� ¿Qué ha funcionado y qué no en 
sus esfuerzos de adaptación?

	� ¿Han logrado sus esfuerzos el 
impacto previsto de reducir la 
violencia doméstica, la violencia 
en las relaciones de pareja, la 
agresión sexual y el acecho en su 
institución?

	� Si sus esfuerzos no han mostrado 
una reducción de la violencia 
doméstica, la violencia en las 
relaciones de pareja, la agresión 
sexual y el acecho, ¿qué impacto 
han tenido?

	� ¿Qué medidas de prevención han 
funcionado bien?

	� ¿A qué cree que se debe el éxito 
de estos esfuerzos?

	� ¿Cómo puede aprovechar estos 
puntos fuertes para avanzar?

	� ¿Cómo cree que podrían mejorarse 
sus esfuerzos?

	� Si no ha conseguido el efecto 
deseado de reducir la violencia 
doméstica, la violencia en las 
relaciones de pareja, la agresión 
sexual y el acecho, ¿qué tendría 
que cambiar para conseguirlo?

	� ¿Cuáles deben ser sus prioridades 
de cara al futuro?

	� Si cuenta con un equipo de 
personas que trabajan en la 
prevención en su institución, ¿qué 
grado de eficacia o éxito tienen 
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estas relaciones de colaboración?

	� ¿Qué departamentos o partes 
interesadas de la comunidad están 
representados en el equipo?

	� ¿A quiénes le gustaría incluir para 
mejorar su impacto?

	� ¿Qué cree que ha hecho que estas 
relaciones de colaboración hayan 
tenido éxito o no?

	� ¿Existen equipos que desempeñen 
funciones similares en su 
comunidad? ¿Podrían funcionar 
conjuntamente?

	� ¿Qué apoyo han recibido los 
esfuerzos de prevención por parte 
del liderazgo de la universidad? 

	� ¿Qué apoyo han recibido los 
esfuerzos de prevención por parte 
de las personas líderes de la fe?
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HERRAMIENTAS
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Uso de estas herramientas	
Estas herramientas pueden adaptarse a distintos contextos. Cada herramienta está 
pensada para orientar las conversaciones y suscitar ideas. Puede utilizarlas como parte 
de un servicio semanal de capilla, en un boletín informativo, en publicaciones en las 
redes sociales o como parte de una iniciativa contra la violencia. Esperamos que sean 
útiles para las personas profesionales de la prevención, tanto en instituciones basadas 
en la fe como laicas. Como tales encontrará que a lo largo de cada herramienta hay 
un lenguaje que se ha adaptado para reflejar el uso en toda la institución, y hay un 
lenguaje que se ha adaptado para que las personas líderes estudiantiles lo utilicen 
dentro de grupos u organizaciones basadas en la fe. Dado que los retos para conseguir 
la aceptación de los esfuerzos de prevención de la violencia doméstica, la violencia 
en las relaciones de pareja, la agresión sexual y el acecho en ambas poblaciones 
se empalman, las herramientas de este kit se han diseñado basándose en valores 
compartidos y, por lo tanto, son aplicables a ambas poblaciones. Por favor, tome lo 
que es útil para usted, adapte en función de la pertinencia, y deje de lado todo lo que 
no es necesario para su comunidad.

	� Guion de adiestramiento sobre intervención de observadores/as para 
instituciones basadas en la fe
Este es un guion completo para un adiestramiento de 90 minutos sobre la 
intervención de observadores/as que puede realizarse en una institución 
basada en la fe o para un grupo/organización religioso dentro de una 
institución secular. Este adiestramiento puede realizarse virtualmente o en 
persona. Para ponerlo en práctica, las personas profesionales sólo tienen que 
crear la presentación visual que acompaña al guion. Utilice un formato de 
presentación que permita las funciones interactivas requeridas.

	� Plantilla de adiestramiento para la intervención de los/as observadores/as 
Esta es una plantilla en blanco para la intervención de los/as observadores/as. 
Las personas profesionales pueden utilizar esta plantilla para crear su propio 
adiestramiento personalizado sobre la intervención del/de la observador/a 
que hable directamente de los valores de su institución, organización o dentro 
de su grupo de estudiantes. Por favor, siga las instrucciones para garantizar 
componentes que apunten específicamente a la motivación intrínseca y los 
valores de sus participantes, y actividades basadas en habilidades para los 
componentes centrales de la intervención de los/as observadores/as: (1) 
Reconocer el problema, (2) Identificar las barreras, (3) Intervenir, y (4) Establecer 
normas positivas en la universidad. La estructura de esta plantilla permite a 
las personas profesionales crear un adiestramiento tan corto o largo como 
necesiten. Recomendamos que los adiestramientos presenciales tengan una 
duración mínima de 60 minutos y las virtuales de 90 minutos, a fin de permitir 
la práctica basada en las habilidades necesarias.
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	� Plantilla para crear un módulo de prevención eficaz
Esta plantilla acompaña a la herramienta de plantilla de adiestramiento sobre la 
intervención de un/a observador/a así como evaluación de la implementación 
según lo previsto. Se anima a las personas profesionales a que la utilicen como 
herramienta para que las personas que proporcionan el adiestramiento sobre 
intervención de observadores/as practiquen, reciban comentarios y dominen el 
contenido.

	� Desarrollo de una presentación personal
Una presentación personal eficaz conecta a las personas asistentes con la 
persona que está presentando y con el contenido, y hace que quieran seguir 
participando y escuchando de forma positiva. Independientemente de si las 
personas profesionales de la prevención eligen utilizar la plantilla completa 
de este kit de herramientas o crear su propio adiestramiento, las personas 
que facilitan el adiestramiento tendrán que crear una presentación personal 
que capte la atención de las personas participantes. Utilice esta plantilla 
para ayudar a las personas que facilitan el adiestramiento a desarrollar 
presentaciones personales atractivas.

	� Firmas de correo electrónico para las personas líderes de la fe
Un componente importante para una prevención primaria eficaz es involucrar a 
las personas miembros de la comunidad en comportamientos que establezcan 
las normas de que (1) la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de 
pareja, la agresión sexual y el acecho no están bien, y que (2) se espera que 
todas las personas en la universidad pongan de su parte. Una forma de que las 
personas líderes de la fe comuniquen proactivamente su alineación con esos 
valores es incluir mensajes de prevención en la firma del correo electrónico. 
Aquí ofrecemos algunos ejemplos.

	� Ejemplo de sección para un boletín ministerial
Aunque la intervención de observadores/as puede comenzar como 
una iniciativa específica en su universidad, el objetivo es integrar los 
comportamientos clave en los valores de la institución. Una forma de 
conseguirlo es normalizar las oportunidades de compartir los valores en torno 
a la prevención en lugares inesperados. Incluir puntos de prevención o recursos 
de respuesta en un boletín del ministerio comunica muy claramente los valores 
fundamentales en torno a la prevención.

	� Versículos de las Escrituras
Aunque hay muchas escrituras en los textos sagrados abrahámicos que se 
alinean con los valores de la intervención y la prevención de observadores/as, 
hemos seleccionado algunos ejemplos para utilizarlos al desarrollar sermones, 
en estudios bíblicos, en reuniones de organizaciones o para incluirlos como 
referencia en guiones de adiestramientos específicos. Conectar directamente 
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los valores de la prevención con los valores compartidos en la fe de las 
personas participantes es una muy buena forma de captar la motivación 
intrínseca de su audiencia y de cultivar la aceptación de las partes interesadas 
internas y externas.

	� Comunique sus valores
Hay infinitas oportunidades para comunicar sus valores sobre muchas cosas 
en la vida. Del mismo modo que es importante comunicar los valores de su fe 
dentro de su esfera de influencia, también es importante comunicar valores 
relacionados con la intolerancia de la violencia. La capacidad de relacionar 
ambos valores es una ventaja adicional.

	� Cómo puede responder
Si bien nuestro objetivo es prevenir la violencia doméstica, la violencia en las 
relaciones de pareja, la agresión sexual y el acecho en nuestra universidad, 
como una persona que está comprometida con la prevención es probable 
que aquellas personas que ya han sido impactadas le identifiquen como una 
persona segura a quien revelar información. Estos son algunos consejos de 
cómo puede responder si una persona sufre algún daño. También son opciones 
que pueden incluirse en el guión de adiestramiento de observadores/as que 
se encuentran en el tercer paso: intervenir - como opciones que las personas 
pueden hacer si son testigos de precursores de daños.

	� Señales de alarma
El primer paso de la intervención es reconocer el problema. Utilice estos 
ejemplos de señales de alarma en su plantilla de intervención como posibles 
señales de alarma de daños que los/as observadores/as pueden observar en 
su universidad y sus alrededores. Recuerde que debe alentar a las personas 
participantes a reconocer las señales de alarma lo antes posible, ya sea por 
parte de la persona que causa el daño o de la persona afectada por el daño.
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Guion de adiestramiento para la intervención de 
observadores/as para instituciones basadas en la fe	
Duración: 90 minutos

Plataforma: presencial o virtual

Para el adiestramiento en persona se requiere:

	� Sistema de votación

	� Para el adiestramiento virtual se requiere:

	� Sondeo

	� Chat

	� Función para levantar la mano

	� Sesiones en grupos pequeños

Formato del guión:

	� Los contenidos escritos en letra normal deben ser hablados.

	� El contenido en cursiva son instrucciones para usted como persona que 
proporciona el adiestramiento.

	� Los contenidos en negritas son títulos que no necesitan ser pronunciados.

Notas:

	� Este guion está pensado tanto para el adiestramiento presencial como para 
el virtual. Los guiones son idénticos excepto donde se indica en los cuadros 
grises o donde hay una nota “Sólo en persona” o “Sólo virtual”.

	� Los recuadros grises incluyen las adaptaciones necesarias para impartir el 
adiestramiento virtualmente y deben sustituir a la sección del guion con el 
mismo título que viene inmediatamente antes.

Bienvenida (Tiempo: 5 minutos)

Bienvenidos/as al adiestramiento de intervención de observadores/as de [ANOTAR 
AQUÍ EL NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD]. Nos vamos a centrar en aquello que usted 
puede hacer para reducir la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de 
pareja, la agresión sexual y el acecho en nuestra universidad.
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Actividad para romper el hielo

Antes de empezar, vamos a prepararnos y a conocernos un poco.

	� Pida a las personas participantes que hagan dos filas una frente a la otra. 
Asegúrese de que todas las personas tengan un/a compañero/a frente a ellas en 
la fila opuesta. Si el número de participantes es impar, la segunda persona que 
proporciona el adiestramiento deberá participar para que todas las personas 
tengan un/a compañero/a.

Voy a hacer una pregunta para que una fila la responda.

	� Asigne la fila que va a responder a la pregunta y elija una de las preguntas 
para romper el hielo que se presentan a continuación. Deles 30 segundos para 
que digan su respuesta a la persona que tienen enfrente. Esta actividad debe 
desarrollarse con rapidez, por lo que no debe dar demasiado tiempo para cada 
pregunta.

Voy a hacer otra pregunta para que la responda la otra fila.

	� Para cada nueva pregunta, haga que la misma fila dé un paso a su izquierda, de 
modo que se sitúe frente a una nueva persona. La persona que está al principio 
de la fila caminará hasta el final de la misma.

	� Repita los pasos para cuatro preguntas. Gire la misma fila entre cada pregunta. A 
continuación, se presentan varios ejemplos de preguntas.

Ejemplos de preguntas (adapte a su grupo):

	� Si pudiera ir de vacaciones a cualquier parte, ¿a dónde iría y por qué?

	� ¿Cuál es la serie que ha visto más recientemente?

	� ¿Los cereales son sopa? ¿Por qué sí o por qué no?

	� ¿Qué opina de poner piña en la pizza?

	� ¿Cuál es el primer álbum que compró y en qué formato (por ejemplo, disco, 
casete, CD, MP3, etc.)?

	� ¿Cuál es su escritura favorita y por qué?

	� ¿Qué le inspiró para asistir al adiestramiento de hoy?



16©2023 Dorothy J. Edwards, Ph.D.

VIRTUAL	

Bienvenida y funciones de la plataforma (Tiempo: 5 minutos)

Bienvenidos/as al adiestramiento de intervención de observadores/as de [ANOTAR 
AQUÍ EL NOMBRE DEL COLEGIO]. Nos vamos a centrar en aquello que usted puede 
hacer para reducir la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la 
agresión sexual y el acecho en nuestra universidad.

Antes de empezar, queremos asegurarnos de que todas las personas sepan usar las 
funciones que utilizaremos a lo largo del adiestramiento.

1.	 Activar el botón de silenciar/desactivar el botón de silenciar. Haga clic 
en el botón de Silenciar/o desactivar el botón de silenciar situado en la parte 
inferior de la pantalla para activar el micrófono o desactivarlo. También puede 
acceder a las opciones de silencio y desactivación del silencio en el panel 
de participantes. Sólo tiene que hacer clic en el icono del micrófono situado 
junto a su nombre. Si no ve el panel de participantes, haga clic en el botón 
de participantes de la parte inferior de la pantalla. Asegúrese de mantenerse 
en silencio, salvo cuando esté hablando; esto nos ayuda a reducir el ruido de 
fondo.

2.	 Detener/iniciar video. Haga clic en el botón Detener/iniciar video que está 
situado en la parte inferior de la pantalla para activar y desactivar el video. 
También puede acceder a detener/iniciar video en el panel de participantes. 
Simplemente haga clic en el icono de la cámara junto a su nombre.
Nuevamente, si no ve el panel de participantes, haga clic en el botón de 
participantes en la parte inferior de la pantalla. Para que sea más interactivo, 
le pedimos que, en la medida de lo posible, mantenga el video encendido.

3.	 Chat. De esta manera puedes hacer preguntas, responder a las actividades y 
ponerse en contacto con nosotros si necesita algo. Si no ve el panel de chat, 
haga clic en el botón de chat de la parte inferior de la pantalla. Asegúrese de 
que selecciona la opción “Todo el mundo”, a menos que necesite chatear con 
nosotros/as en privado. Escriba en el chat lo que comió en el almuerzo.

4.	 Levantar la mano. Abra el panel de participante y podrá ver cómo hacer 
para levantar la mano. Puede hacer esto cuando tenga una pregunta o si va a 
compartir algo para una actividad.

	▶ Levante la mano si en su computadora participa más de una persona. 
Baje las manos. Para aquellas personas que levantaron la mano, escriba 
en el chat cuántas personas están participando.

	▶ Levante la mano si es la única persona que participa en su computadora. 
Baje la mano.
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5.	 Cambiar la vista o la pantalla. Vea al botón de opciones de visualización 
situado en la parte superior derecha de la pantalla para cambiar la forma de 
ver los videos. Si pasa el ratón por encima de ese botón, verá las opciones 
de visualización. La vista en franjas de video le permite ver el mayor número 
posible de participantes en la parte superior de la pantalla. Si sólo quiere ver 
qué persona está hablando, puedes mantener la vista de lado a lado. También 
puede seleccionar la vista de panel flotante para obtener un recuadro con los 
videos de los participantes que puede mover por la pantalla.

6.	 Encuestas. A lo largo de nuestro adiestramiento le haremos encuestas. No 
son encuestas científicas, no las utilizamos para recopilar datos, sino que 
están diseñadas como ejercicios de reflexión. Son anónimas y permiten otro 
elemento de interacción en nuestro adiestramiento. Hagamos ahora una 
pregunta de sondeo.
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Actividad: encuesta de presentación (Tiempo: 1 minuto)	

Función: sondeo

Prepare:

	� Tenga cargada la pregunta de sondeo “presentación”.

	� Nota: las instrucciones de sondeo pueden variar en función del sistema de 
sondeo que utilice.

Instrucciones:

	� Voy a abrir una encuesta. Todo lo que tiene que hacer es seleccionar su 
respuesta y hacer clic en “enviar”.

	▶ Abra el sondeo y lee la pregunta y las respuestas.

	▶ Después de todas las preguntas del sondeo, diga una breve afirmación que 
haga referencia a las respuestas que dieron las personas participantes. Por 
ejemplo: “Vaya, vaya. Veo que muchas personas de aquí están en las redes 
sociales tanto como yo”. O: “Parece que ninguna persona de nosotros/as 
quiere dejar de comer dulces”.

	▶ A menos que esté en las instrucciones, no hay tiempo para facilitar un 
debate después de cada encuesta.

Pregunta de encuesta:

	� ¿Qué séria lo último que dejaría?

1.	 Netflix/servicios de streaming

2.	 Cafeína

3.	 Dulces

4.	 Redes sociales
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Presentación personal (Tiempo: 5 minutos)

Anote aquí su presentación personal en el cuadro. Las pautas para redactar una 
presentación personal se encuentran al final de este documento, a partir de la 
página 49.
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Objetivos (Tiempo: 2 minutos)

Anote aquí una declaración de objetivos, como, por ejemplo: estamos aquí porque 
sabemos que hay demasiadas personas que han sufrido violencia doméstica, violencia 
en relaciones de pareja, agresiones sexuales y acecho.

Queremos que las herramientas con las que se vaya le parezcan realistas y que 
confíe en su capacidad para participar en la prevención de la violencia en nuestra 
universidad. Nuestra esperanza es que, a medida que avance en este adiestramiento, 
reflexione sobre sus valores y sobre cómo sus decisiones como observador/a se 
alinean con esos valores.

Aunque la mayoría de nosotros/as hemos oído hablar de estadísticas e investigaciones 
sobre violencia doméstica, violencia en las relaciones de pareja, la agresión sexual 
y acecho, puede ser fácil permanecer desconectados/as diciéndonos a nosotros/as 
mismos/as: “Eso no ocurre aquí”, o “No conozco a ninguna persona que se haya visto 
afectada”.

A medida que avanzamos en este taller, creo que es importante que conectemos 
con la realidad de que, lo sepamos o no, las personas nuestro alrededor han 
experimentado este tipo de violencia.

Quiero dedicar un momento a reflexionar sobre las ocasiones en que cada uno/a de 
nosotros/as ha visto cosas que nos han incomodado.
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Actividad: encuesta de reflexión (Tiempo: 2 minutos)	

Función: sondeo

Prepare:

	� Tenga cargadas las preguntas de sondeo de “reflexión”.

	� Nota: las instrucciones de sondeo pueden variar en función del sistema de 
sondeo que utilice.

	� Para las preguntas de los sondeos que aparecen a continuación, ofrezca una 
reflexión sombría basada en las respuestas de las personas participantes. 
Una pausa después de que se muestren sus respuestas puede permitir a las 
personas participantes reflexionar también. Algunos ejemplos son:

	▶ “Parece que muchos/as de nosotros/as hemos visto cómo se desarrolla este 
asunto”.

	▶ “Parece que la mayoría conocemos este tema de primera mano”.

	▶ “Vaya. Demasiados/as.”

Instrucciones:

	� Una vez más, voy a abrir una encuesta. Seleccione su respuesta y haga clic en 
“Enviar”.

	▶ Abra el sondeo y lea las preguntas y las respuestas.

Preguntas de la encuesta:

	� ¿Conoce a una persona que haya sufrido violencia doméstica, violencia en las 
relaciones de pareja, agresión sexual o acecho?

1.	 Sí

2.	 No

	� ¿Ha sufrido alguna vez violencia doméstica, violencia en las relaciones de 
pareja, agresión sexual o acecho?

1.	 Sí

2.	 No
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Cuatro pasos (Tiempo: 5 minutos)

Vamos a presentar cuatro pasos para la intervención del/de la observador/a:

1.	 Primer paso: reconocer el problema

2.	 Segundo paso: identificar las barreras

3.	 Tercer paso: intervenir

4.	 Cuarto paso: reforzar las normas positivas de la comunidad universitaria 

Empecemos por el primer paso.

	uPrimer paso: reconocer el problema

Lo primero que tenemos que hacer para encontrar soluciones a un problema 
es identificar su aspecto. Queremos centrarnos en lo que podríamos ver como 
observadores/as y que nos preocuparía. Pensemos en lo que podríamos presenciar o 
escuchar.

Algunos ejemplos podrían ser:

	� Una persona que levanta la mano para golpear a su pareja.

	� Forzar el contacto sexual o físico como parte de una novatada o iniciación.

	� Una persona que utiliza sus palabras para humillar, amenazar o coaccionar a 
otra persona.

	� Una persona sigue a otra hasta el lugar en donde vive e intenta entrar en el 
edificio.

	� Una persona amenaza con difundir rumores si no acceden a tener relaciones 
sexuales.

	� Una persona esperando a su ex en el estacionamiento después del estudio de 
la Biblia, incluso después de que se le pidió que no lo hiciera.
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Actividad: identificación de comportamientos preocupantes (Tiempo: 10 
minutos)	

Función: conversación en grupos pequeños 

Prepare:

	� Pida a las personas participantes que creen grupos pequeños grupos de 4-5 
personas por grupo.

	� Nota virtual: Sustituya “conversación en grupos reducidos” por “sesiones en grupos 
pequeños” en las instrucciones que se presentan a continuación.

	▶ Cree sesiones de grupo con 4-5 participantes por sesión durante 
cinco minutos.

	▶ Si hay una computadora o una cuenta con varias personas participando, 
téngalo en cuenta a la hora de dividir las sesiones en pequeños grupos.

Instrucciones:

	� Voy a dar a grupo pequeño cinco minutos para conversar en torno a la 
siguiente pregunta:

	▶ ¿Cuáles son los comportamientos preocupantes que está en 
condiciones de observar? Tenga en cuenta que los comportamientos 
no tienen por qué indicar claramente que se trata de una forma de 
violencia, pero le parecen preocupantes cuando los ve.

	� Si describe un hecho real, evite dar detalles que puedan identificar la situación 
concreta o a las personas implicadas.

	� Por favor, asigne a una persona que comparta con el grupo lo que 
conversaron cuando volvamos a reunirnos.

	▶ Después de 5 minutos, haga que regresen y que una persona de cada 
grupo comparta lo que conversaron.

	uSegundo paso: identificar las barreras (Tiempo: 6 minutos)

A menudo se da por sentado que basta con reconocer los comportamientos 
preocupantes y tener una lista de posibles intervenciones para que una persona 
intervenga cuando algo le rebasa. Sin embargo, la realidad es que intervenir puede ser 
difícil. Dependiendo del contexto, todas las personas tenemos barreras que pueden 
impedirnos intervenir, incluso cuando queremos hacerlo.

Identificar nuestras barreras nos ayuda a pensar en intervenciones que sean realistas 
para nosotros/as. Hay dos tipos principales de barreras: personales y sociales.
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Las barreras personales incluyen cosas como:

	� Quiero evitar conflictos.

	� No sé qué hacer.

	� No querer hacer una escena.

	� No estoy seguro/a de que sea para tanto.

	� No sentirse cómodo/a al hablar de sexo o relaciones.

Las barreras sociales incluyen cosas como:

	� No querer romper una regla tácita en el grupo.

	� Sentirse incómodo/a enfrentándose a un/a compañero/a.

	� Las personas pensarán que las he metido en un lío.

	� La persona que hace esas cosas es muy querida y respetada.

Ejemplo de barrera personal (Tiempo: 1 minuto)

Anote aquí una barrera que le afecte. Por ejemplo: "Una barrera que a menudo se me 
dificulta es no querer sobrepasarme en algo que siento personal". Debe ser una o dos 
frases breves.
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Actividad: encuesta sobre barreras (Tiempo: 1 minuto)	

Función: sondeo

Prepare:

	� Tenga cargada la pregunta de sondeo “barrera”.

	� Nota: las instrucciones de sondeo pueden variar en función del sistema de 
sondeo que utilice.

Instrucciones:

	� Voy a abrir la votación para algunas preguntas más.

	▶ Abra el sondeo y lea la pregunta y las respuestas.

	▶ En función de las respuestas más comunes, las frases de reflexión tras la 
visualización de los resultados podrían incluir:

	– ”Parece que a muchos/as nos preocupa lo que pensarán 
nuestros/as compañeros/as”.

	– ”Parece que hay una división bastante pareja entre rasgos de 
personalidad e incertidumbre”.

	– ”Mi barrera más difícil es...” (inserte la suya).

	– ”Tenemos una serie de barreras diferentes y, dependiendo de 
a situación, estoy seguro/a de que la mayoría de nosotros/as 
tenemos más de una”.

Preguntas de la encuesta:

	� Está en el comedor y ve a una pareja peleándose a gritos. Le preocupa que 
una persona pueda resultar herida. ¿Qué barrera podría tener una persona?

	� No quiere crear una escena.

	� Le preocupa su seguridad personal.

	� Piensa: “No es asunto mío”.

	� Asume que una persona más intervendrá.
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	� Una amiga muy cercana suya parece obsesionada con su ex. No para de 
llamarle, seguirle y enviarle correos electrónicos, a pesar de que su ex le ha 
dejado claro que la relación ha terminado. ¿Qué barrera podría tener una 
persona?

1.	 No quiere arruinar la amistad.

2.	 No están segura de que sea para tanto.

3.	 No le gusta la confrontación.

4.	 Espera que desaparezca con el tiempo.

	� ¿Qué barrera cree que le afectaría más a usted?

1.	 Rasgos de personalidad (timidez, que no le gusten los conflictos, etc.)

2.	 Cómo reaccionarán las demás personas

3.	 Incertidumbre sobre la situación

4.	 Temor a represalias o por su seguridad física

5.	 Otros

	uTercer paso: intervenir (Tiempo: 1 minuto)

Reconocer sus barreras no hace que se desaparezcan. Sean cuales sean las barreras 
con las que llegó a este adiestramiento, se irá con ellas. Así que, en lugar de decir: 
“Tengo esta barrera, así que no puedo intervenir”, queremos que diga: “¿Cómo puedo 
intervenir a pesar de tener esta barrera?”.

Una clave para aumentar la frecuencia con la que puede intervenir es tener muchas 
opciones entre las que elegir.

	� Contacte a un/a amigo/a cuando vea algo preocupante.

	� Llame la atención a alguien por su comportamiento inadecuado.

	� Pida a un ministro o líder de la fe que lo aborde.

	� Mencione un pasaje de las Escrituras o un texto relacionado y pregúntele si su 
comportamiento está en consonancia con esa enseñanza.

	� Cambie el tema de una conversación inapropiada.

	� Ofrézcase a acompañar a alguien a su próximo destino.
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Las 3 D (Duración: 4 minutos)

Para ayudarle a identificar varias opciones que sean realistas para usted dadas sus 
barreras, vamos a considerar las 3 D: directo/a, delegar y distraer.

Directo/a:

Ejemplos:

	� Diríjase a la persona que realiza el comportamiento preocupante.

	▶ "Eso no está bien."

	▶  "Esto es inapropiado."

	▶ "No creo que este comportamiento se alinee con lo que sabemos que es 
correcto".

	� Compruebe cómo se encuentra la persona que ha sido objeto del ataque o 
del impacto.

	▶ "¿Está todo bien?"

	▶ "¿Hay algo que pueda hacer para ayudarle o apoyarle?".

Anote aquí algunos ejemplos relevantes para su audiencia:
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Delegar:

Ejemplos:

	� Pida ayuda a los/as amigos/as de las personas involucradas.

	� Hable con un/a profesor/a de confianza.

	� Deje una nota anónima para una persona líder estudiantil o una persona 
miembro del personal.

	� Pídale a un/a amigo/a de la familia que vea cómo va

Anote aquí algunos ejemplos relevantes para su audiencia:
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Distraer: 

Ejemplos:

	� Cambiar de tema

	� Pida prestado el teléfono a una persona que se encuentre en una situación de 
riesgo.

	� Pida a cualquiera de las personas involucradas que se aparte y le acompañe a 
ir a buscar un tentempié a la zona común.

Anote aquí algunos ejemplos relevantes para su audiencia:
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Actividad: considerar las 3 D (Tiempo: 15 minutos)	

Fuciones: conversación en un grupo grande y conversación en grupos pequeños

Prepare:

	� Pida a las personas participantes que creen grupos pequeños de 3-4 personas 
por grupo.

	� Nota virtual: sustituya “debate en gran grupo” por “chat” y “debate en pequeño 
grupo” por “sesiones de grupo” en las instrucciones que se presentan a 
continuación.

	▶ Cree sesiones de grupo con 3-4 personas por sesión.

	▶  Si hay una computadora o cuenta con varias personas participando, 
téngalo en cuenta a la hora de dividir las sesiones en grupos pequeños.

Instrucciones:

	� Voy a leer un escenario.

	� Piense en opciones para abordar la situación y levante la mano para 
compartirlas con el grupo.

	� En lugar de limitarse a enumerar una de las 3 D, como “Yo sería directo/a”, 
comparta las palabras reales que diría.

	▶ Lea el Escenario 1, haga que un par de participantes compartan y 
reflexionen respectivamente.

	▶ Nota virtual: pida a las personas participantes que escriban sus respuestas 
en el cuadro de chat. Lea las respuestas del cuadro de chat y reflexione 
respectivamente.

	� Después de que lea el siguiente escenario, tendrá tres minutos para conversar 
en sus grupos pequeños. Converse sobre las opciones para intervenir y elija 
a una persona para que comente lo que platicaron cuando regresen. Sea lo 
más específico/a posible e intente incluir opciones de ser directo/a, delegar y 
distraer.

	▶ Lea el escenario 2.

	▶ Envíe a las personas participantes a una conversación en pequeños grupos 
durante tres minutos. Cuando regresen, pida a algunas personas que 
expongan las opciones que conversaron.

	▶ Realice conversaciones adicionales en pequeños grupos para los 
escenarios 3 y 4, dando tres minutos para la conversación seguido de 
compartirlo con todo el grupo.
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Escenarios:

Ejemplos de escenarios:

	� Escenario 1: después de un acto organizado por los servicios interreligiosos, 
usted escucha por casualidad a una mujer que no conoce bien responder a un 
hombre que no se siente cómoda quedando con él a solas en algún sitio. Él 
insiste y le dice que sólo tiene que confiar en él.

	� Escenario 2: durante la clase, uno de sus compañeros se está tomando fotos. 
Cuando le pregunta qué está haciendo, le dice que si no le envía a su novia 
una “prueba” de dónde se encuentra, ella le dirá al decano que es gay.

	� Escenario 3: un estudiante de primer año le cuenta que un grupo popular ha 
sido conocido por someter a nuevas persona reclutas/miembros a contactos 
físicos y sexuales no deseados como parte de una iniciación o novatada que 
tiene lugar cada año.

	� Escenario 4: se da cuenta de que un ex aparece fuera de las clases de un 
amigo suyo. Su amigo parece cada vez más molesto por ello.

Anote aquí escenarios que sean relevantes para su audiencia:
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Como puede ver, tenemos muchas opciones que utilizar cuando algo nos rebasa. En 
la mayoría de los casos, el contactar a la persona es la estrategia de intervención más 
sencilla y a menudo puede tener un gran impacto.

Y ahora, vayamos al último paso.

	uCuarto paso: reforzar las normas positivas de la universidad (Tiempo: 5 minutos)

Lo único mejor que interrumpir una mala situación es evitar que se produzca.

Los comportamientos proactivos son conductas que podrían reducir la violencia 
doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, las agresiones sexuales y el acecho 
estableciendo normas que dejen claro que no se tolerará la violencia.

Las normas que queremos reforzar son:

1.	 La violencia doméstica y la violencia en las relaciones de pareja, las agresiones 
sexuales y el acecho no son aceptables.

2.	 Se espera que todas las personas hagan su parte.

Algunos ejemplos de comportamientos proactivos que pueden establecer normas 
claras son:
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Ejemplos:

	� Hable de sus expectativas de respeto.

	� Hable de la relación entre la prevención de la violencia y su fe.

	� Afirme a las personas cuando vea que intervienen y apoyen a alguien.

	� Pida a las personas líderes estudiantiles que lleven un adiestramiento a su 
organización.

	� Cuente una buena historia de intervención durante la comida.

	� Guarde folletos o carteles con recursos de apoyo en su lugar de trabajo o 
dormitorio.

	� Pida a un líder religioso que hable sobre nuestra responsabilidad de cuidarnos 
los/as unos/as a los/as otros/as en un próximo sermón.

	� Invite a alguien a una sesión de adiestramiento.

Anote aquí algunos ejemplos relevantes para su audiencia:
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Cuando realice la siguiente actividad, plantéese el siguiente reto: si un/a nuevo/a 
estudiante llegara a su universidad a través de su organización estudiantil, residencia, 
clase o grupo de amigos/as, ¿cómo la persona sabría que no se tolera la violencia y 
que se espera que todas las personas pongan de su parte? Cuando pueda responder a 
esta pregunta con una lista concreta, estarás ayudando a establecer nuevas normas.

Actividad: reforzar las normas de la universidad (Tiempo: 10 minutos)

Funciones: conversación en grupo grande y sondeo

Prepare:

	� Nota virtual: sustituya “debate en gran grupo” por “chat” en las instrucciones 
que se presentan a continuación.

	� Tenga cargadas las preguntas de la encuesta.

	� Nota: las instrucciones de sondeo pueden variar en función del sistema de 
sondeo que utilice.

Instrucciones Parte 1 (Conversación en un grupo grande):

	� Vamos a hacer una lluvia de ideas sobre tres categorías comunes de 
comportamientos proactivos que ayudarán a establecer normas positivas: 
espacios, tecnología y conversaciones.

	� En la lluvia de ideas, piensa en las cosas que se ves haciendo de forma realista.

	� Espacios: sin decir una palabra, ¿cómo podrían saber las personas que vieran 
su apartamento, dormitorio, mochila, coche o espacio de trabajo que abordar 
este tema refleja uno de sus valores?

	▶ Incluya ideas para varios espacios.

	� Levante la mano y comparta sus ideas.

	� Nota virtual: tómese 60 segundos para escribir sus ideas en la función de chat.

	▶ Mientras escriben, lee sus ideas en voz alta.

	� Tecnología y redes sociales: A continuación, piense en la tecnología: su 
computadora y sus dispositivos móviles, así como sus cuentas en las redes 
sociales y otros métodos de comunicación en línea. ¿Qué podría hacer para 
comunicar su compromiso con la prevención de la violencia? ¿Qué podría 
hacer para ayudar a establecer normas?
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	� Levante la mano y comparta sus ideas.

	▶ También puede hacerlo al estilo "palomitas", en el que las personas dicen 
sus ideas y usted las repite para asegurarse de que todo el mundo las 
oye.

	▶ A medida que compartan, responda respectivamente.

	� Nota virtual: tómese otros 60 segundos para escribir sus ideas en el chat. 
Asegúrese de centrarse en los comportamientos proactivos y no en las 
reacciones a las señales de advertencia.

	▶ Mientras escriben, lee sus ideas en voz alta.

	u  Prepare:

	� Tenga cargadas las preguntas de sondeo de las “conversaciones”.

	� Nota: las instrucciones de sondeo pueden variar en función del sistema de sondeo 
que utilice.

Instrucciones Parte 2 (votación):

	� Conversaciones: por último, piense en las conversaciones que podría 
mantener para comunicar que se toma en serio la prevención de la violencia y 
que se compromete a poner de su parte.

	� Para cada pregunta, seleccione la opción que le resulte más cómoda.

	� Voy a abrir la votación.

	▶ Para cada pregunta, abra el sondeo y lee la pregunta y las respuestas.

	▶ En función de las respuestas más comunes, las frases de reflexión tras la 
visualización de los resultados podrían incluir:

	– ”A muchos/as nos resulta más fácil compartir nuestra propia 
experiencia”.

	– ”Me ayuda cuando hay algo externo que inicia la conversación”.
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Preguntas de la encuesta:

	� Cuando se invita a un/a amigo/a suyo a asistir a un adiestramiento de 
prevención de la violencia, responda: “Son una pérdida de tiempo”.

1.	 “Podría ser más útil de lo que cree”.

2.	 “¿Qué le hace pensar que será una pérdida de tiempo? Esta es mi 
experiencia...”

3.	 “Dele una oportunidad. Puede que no sea tan malo como piensa”.

4.	 “Me alegro de que nuestra universidad se tome esto en serio”

	� Vea algo en las noticias relacionado con estos temas. ¿Cómo puede 
planteárselo a las demás personas?

1.	 “¿Se ha enterado de esta historia? Me hizo pensar en lo importante que 
es que nos cuidemos los/as unos/as a los/as otros/as”.

2.	 Envíe el enlace de la noticia o la historia en las redes sociales o envíe un 
mensaje de texto a un/a amigo/a y pregúntele: “¿Qué opinas de esto?”.

3.	 Relacione una experiencia personal con lo que lee como forma de 
empezar la conversación.

4.	 Trátelo en una reunión relacionada para conversar sobre esto.

	� Volvamos al reto con el que empezamos esta actividad. En los últimos 
minutos se nos han ocurrido un montón de ideas que podrían dejar claro a 
un/a nuevo/a estudiante cuáles son nuestros valores y que de él/ella también 
se espera que contribuyan a que nuestra universidad sea segura.
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Nuestras acciones marcan la diferencia (Tiempo: 4 minutos)

Los cambios duraderos no se producen porque una persona haga una gran cosa. La 
mayoría de los cambios significativos se producen porque muchas personas hacen 
algunas cosas pequeñas.

Lo complicado de los pequeños comportamientos proactivos es que es fácil 
considerarlos insignificantes. Si ve un acto de daño grande y evidente, está claro que 
sus acciones pueden marcar una gran diferencia en la vida de una persona.

Pero ¿qué hay de colgar un póster, llevar un listón específico o decir algo bueno 
sobre un adiestramiento? Ninguno de estos actos individuales parece importar. Es 
casi imposible pensar: “Voy a marcar una gran diferencia en la vida de una persona si 
cambio mi listón”.

Pero las pequeñas acciones sí son importantes. Ahora que casi vamos a terminar, 
quiero que reflexione acerca de cómo pequeños comportamientos tuvieron un gran 
impacto en usted o en otra persona.
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Actividad: encuesta sobre el impacto de las pequeñas acciones (Tiempo: 3 
minutos)	

Función: sondeo

Prepare:

	� Tenga cargadas las preguntas de la encuesta.

	� Nota: las instrucciones de sondeo pueden variar en función del sistema de 
sondeo que utilice.

	� Para todas las preguntas de sondeo que aparecen a continuación, ofrezca 
una reflexión sombría basada en las respuestas de las personas participantes. 
Una pausa después de que se muestren sus respuestas puede permitir a las 
personas participantes reflexionar también. Algunos ejemplos son:

	▶ “Es interesante que podamos ser tan rápidos/as a la hora de desestimar 
las cosas pequeñas, a pesar de que han tenido un gran impacto para 
muchos/as de nosotros/as.”

	▶ “Aunque las pequeñas cosas pueden ser fáciles de descartar, parece que 
muchos/as de nosotros/as reconocemos a posteriori que podemos tener 
un impacto.”

Instrucciones:

	� Vamos a hacer dos últimas preguntas de sondeo.

	▶ Abra el sondeo y lea la pregunta y las respuestas.

Preguntas de la encuesta:

	� ¿Alguien ha hecho algo por usted que le parecía poca cosa, pero que ha 
tenido un gran impacto positivo en ti?

1.	 Si

2.	 No

	� ¿Alguna vez alguna persona le ha dado las gracias por algo que tuvo un gran 
impacto en ella, pero que usted apenas recordaba porque le parecía poca 
cosa?

1.	 Sí

2.	 No
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Como podemos ver, casi todas las personas somos conscientes de la importancia 
de lo que pueden parecer pequeñas acciones. Nuestras decisiones y acciones son 
importantes y pueden tener un impacto significativo en las personas con las que 
trabajamos.

Actividad: compromiso (Tiempo: 5 minutos)	

	� Esto no puede acabar cuando deje este adiestramiento. Tenemos que 
hacer algo con ello. Por favor, tómese 30 segundos para pensar en un 
comportamiento proactivo que hará al final del día.

	� Espere 30 segundos.

	▶ Me gustaría escuchar los compromisos que se le ocurrieron.

Escuchar los compromisos es una buena manera de salir del adiestramiento 
sintiéndonos optimistas de que podemos marcar la diferencia.

Haga un balance y, a continuación, concluya, centrándose en el poder de las pequeñas 
decisiones y en que cada persona contribuya con su parte influyendo en las demás 
personas para marcar la pauta y las expectativas.
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Plantilla de adiestramiento para la intervención de los/as 
observadores/as 	
 Bienvenida/actividad para romper el hielo	
Anote aquí una actividad rápida para romper el hielo con unas palabras para inaugurar 
el adiestramiento.

 Bienvenida/presentación personal	  
Deje espacio para que las personas que ofrecen el adiestramiento incluyan sus 
presentaciones personales aprobadas, practicadas y firmadas. Consulte el Apéndice 
sobre presentaciones personales para obtener orientación al respecto.

 Objetivos	  
 Establezca los objetivos del adiestramiento. ¿Qué quiere que las personas 
participantes sean capaces de hacer como resultado de este adiestramiento?
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 Primer paso: reconocer el problema	

DEFINICIONES (Opcional)

Anote aquí una introducción a las definiciones seguida de las formas seleccionadas 
de violencia doméstica, violencia en las relaciones de pareja, agresión sexual y acecho 
y sus respectivas definiciones. Si su población ya ha oído antes las definiciones, este 
contenido será innecesario.

INTRODUCCIÓN AL RECONOCIMIENTO DEL PROBLEMA 

Anote aquí el reconocimiento del contenido del problema. Asegúrese de adaptarlo a 
la audiencia prevista.

Anote aquí una frase de transición en la actividad.
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ACTIVIDAD PARA RECONOCER LAS SEÑALES DE ALARMA

Anote aquí una actividad seleccionada para que las personas participantes adquieran 
habilidades para reconocer mejor las señales de alarma.

Anote aquí una breve transición para pasar de la actividad al Paso 2.

 Segundo paso: identificar las barreras	

RESUMEN DEL CONTENIDO DE LAS BARRERAS

Anote aquí la definición de barrera, las categorías y los ejemplos adaptados.
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HISTORIA PERSONAL DE LA BARRERA

Anote aquí una historia personal, real, de barrera con transición a la actividad.

ACTIVIDAD BARRERA

Anote aquí la actividad seleccionada para ayudar a las personas participantes a 
reconocer y comprender las barreras a la intervención.

Anote aquí una breve transición para pasar de la actividad al tercer paso.
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 Tercer paso: intervenir	

RESUMEN DE CONTENIDOS PARA IDENTIFICAR OPCIONES REALISTAS DE 
INTERVENCIÓN (3 D) 

En primer lugar, anote aquí contenidos para presentar o recordar a las personas 
participantes las opciones de intervención; las 3 D. Cada D debe incluir una breve 
definición con múltiples ejemplos. Adapte los ejemplos para que sean realistas y 
pertinentes para las personas participantes.

ACTIVIDAD DE INTERVENCIONES REALISTAS (3 D)

Anote aquí una actividad 3D seleccionada para que las personas participantes 
adquieran habilidades para intervenir de forma realista.

Anote aquí una breve transición para pasar de la actividad al cuarto paso:
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Cuarto paso: establecer normas positivas en la universidad	

RESUMEN DE CONTENIDOS DE COMPORTAMIENTOS PROACTIVOS 

Anote aquí contenidos sobre comportamientos proactivos que presenten la 
importancia de equipar a las personas participantes para que utilicen su propia 
influencia para establecer normas positivas, incluso cuando no esté ocurriendo nada 
que suponga un riesgo.

Incluya de 5 a 7 ejemplos adaptados de comportamientos proactivos que sean 
realistas para las personas participantes.

ACTIVIDAD PROACTIVA

Inserte una actividad proactiva seleccionada para involucrar a las personas 
participantes en comportamientos proactivos para cambiar las normas culturales.
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Anote aquí una breve transición para pasar de la actividad proactiva al cierre.

 Cierre	  
Anote aquí un mensaje inspirador que resuma el contenido e inspire a las personas 
participantes a terminar el adiestramiento y contribuir a prevenir la violencia 
doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la agresión sexual y el acecho. Debe 
ser una llamada a la acción e incluir una petición para que las personas participantes 
contribuyan una vez que terminen el adiestramiento y se vayan.
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Plantilla de un módulo de prevención eficaz	
Herramienta de evaluación de la implementación según lo previsto y 
retroalimentación	

Contenido Comentarios
Actividad para romper el hielo

	¨ Ayuda a las personas participantes a 
sentirse cómodas entre sí

	¨ Establece un formato de adiestramiento 
interactivo

Bienvenida/presentación personal
	¨ Atrae desde el principio
	¨ Establece una relación entre la persona 
que proporcional el adiestramiento 
y la audiencia mediante el uso de la 
autenticidad, el humor, la vulnerabilidad 
o la conexión con el tema.

	¨ No dura más de 2 - 4 minutos
Involucrar a los/as aliados/As

	¨ Se acerca a la audiencia como posibles 
aliados/as en la prevención

	¨ Se centra en las soluciones más que en el 
problema en sí

	¨ Enmarca a las personas participantes 
como partes fundamentales de la 
solución

Primer paso: identificar el riesgo y 
reconocer las señales de alarma

	¨ Comparte definiciones generales rápidas 
de las formas de violencia que aborda el 
adiestramiento (para audiencias menos 
experimentadas.)

	¨ Presenta el concepto de señales de 
alarma y da algunos ejemplos de cómo 
podrían verse a través de la lente de/de la 
observador/a.

Paso 2: reconocer los obstáculos a la acción
	¨ Normaliza las barreras/afirma que 
todas las personas tienen barreras para 
intervenir.

	¨ Define y da ejemplos de barreras 
personales y sociales.
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Paso 3: identificar opciones realistas de 
intervención

	¨ Ofrece a las personas participantes 
opciones de intervención que pueden 
utilizar para superar sus barreras.

	¨ Define y proporciona ejemplos de cada 
una de las 3 D (es decir, ser directo/a, 
delegar y distraer).

Cuarto paso: establecer normas positivas 
mediante com portamientos proactivos

	¨ Define los comportamientos proactivos y 
las dos normas que pretenden comunicar 
(por ejemplo, la violencia no será

	¨ tolerado y todas las personas ponen de su 
parte para ayudar)

	¨ Proporciona ejemplos de 
comportamientos proactivos

Formato general
	¨ Abarca los cuatro pasos del/ de la 
observador/a.

	¨ Utiliza actividades para reforzar y 
desarrollar las habilidades de al menos 
dos de los cuatro pasos.

	¨ El tiempo de adiestramiento se basa al 
menos en un 50% en actividades.

Cierre
	¨ Inspirar a las personas participantes para 
que crean que la prevención es posible y 
que su contribución es importante.

	¨ Termina con una pregunta.
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Apéndice sobre presentaciones personales	
Esta sección es crucial para establecer una relación con su audiencia. Su presentación 
personal debe ser atractiva desde el principio. Como en cualquier otra interacción 
interpersonal, la autenticidad es una poderosa herramienta de conexión. Algunas 
preguntas a tener en cuenta al escribir una presentación personal:

1.	 ¿Qué puede compartir para que sus participantes encuentren puntos en 
común con usted?

2.	 ¿Qué partes de su personalidad puede aportar que ayuden a las demás 
personas a relacionarse con usted? ¿Humor? ¿La esperanza?

3.	 ¿Hay alguna anécdota o historia divertida que pueda contar y que capte la 
atención de las personas participantes?

4.	 ¿Qué cree que es posible conseguir gracias a la prevención?

5.	 ¿Cuánta energía dedica deliberadamente a ser simpático/a y cercano/a 
cuando hace una presentación educativa?

6.	 ¿Qué pasaría si acudiera a una presentación o reunión como una persona, 
plenamente presente, sin la armadura de su identidad profesional?

Cuando practique su presentación personal o revise la de un/a colega, es 
imprescindible que mire a través de la lente del involucramiento. Tenga en cuenta las 
siguientes preguntas al revisar una presentación personal:

1.	 ¿Me impulsaría esta presentación personal a querer escuchar más de esta 
persona que ofrece el adiestramiento?

2.	 ¿Es una presentación personal? ¿Siento una conexión con el contenido?

3.	 Si la persona que ofrece el adiestramiento contara una historia personal, ¿sería 
atractiva? ¿puedo relacionarme? ¿Sería cómoda de escuchar?

4.	 ¿Veo aspectos de la personalidad de la persona que ofrece el adiestramiento? 
¿Es auténtico el contenido?

5.	 ¿Se siente cómoda la persona que ofrece el adiestramiento con su 
presentación? ¿Está relacionada con el contenido?

Hay muchos aspectos de una presentación personal que pueden hacerla estupenda y 
algunas trampas claras que hay que evitar. Tenga en cuenta la siguiente lista a la hora 
de escribir su propia presentación personal o de ayudar a otras personas que ofrecen 
adiestramiento a desarrollar las suyas.
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 Posibilidades y errores de una presentación personal	
POSIBILIDADES

(¡Haga esto!)
ERRORES

(¡No haga estas cosas!)
Las personas que ofrecen el adiestramiento 
pueden:

	� Decir su nombre a la audiencia.

	� Presentarse con humor y 
autenticidad. Aquí tiene algunas 
ideas para empezar a pensar:

	▶ Si su audiencia preguntara a 
su mejor amigo/a sobre lo más 
gracioso que ha hecho, ¿qué 
diría su amigo/a?

	▶ Suponiendo que sea apropiado, 
comparta su propia versión.

	▶ ¿Hay alguna historia divertida 
o simpática que ilustre su 
personalidad o alguno de sus 
intereses?

	▶ ¿Hay historias o chistes que 
se cuentan en familia y de los 
que se habla durante las fiestas 
anuales? La familia es una 
fuente maravillosa de conexión.

	� Compartir a la audiencia el por qué 
se preocupa por este tema: NO debe 
ser una historia gráfica de alguna 
persona que resultó herida o su 
propia intersección con la violencia. 
Podría tratarse de:

	▶ Su aprecio por la comunidad y 
los valores que la unen.

	▶ Los/as jóvenes en su vida y el 
mundo que quieres crear para 
ellos/as.

Asegúrese de que las personas que 
ofrecen el adiestramiento:

	� No dediquen la mayor parte (o 
nada) de su tiempo a su puesto 
de trabajo y su currículum.

	� Eviten contar una historia 
personal sobre violencia que 
detalle lo que le ocurrió a 
la persona o a un/a familiar 
cercano/a.

	� Eviten contar historias que 
les emocionen demasiado: 
no queremos que la 
audiencia sienta que tiene 
que ocuparse de la persona 
que ofrece el adiestramiento. 
Las personas que ofrecen 
el adiestramiento deben 
esperar a contar historias que 
evoquen emociones hasta que 
estén preparadas y puedan 
transmitirlas sin dejarse vencer 
por sus sentimientos.

	� No cuenten una historia 
tan rebuscada o divertida 
que dificulte la transición al 
contenido de prevención.
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	� Crear una sensación de posibilidad: 
decirle a la audiencia que confía 
en que estos problemas se pueden 
prevenir y que sus pequeñas 
decisiones pueden sumar para crear 
un cambio real.

	� Decir una o dos frases que se 
relacionen con el contenido.

	▶ Ejemplo: Si está contando 
una historia divertida, debe 
haber una o dos frases que 
le conecten a usted y a sus 
participantes con el contenido 
que van a presentar.

	� Practicar su presentación personal 
ante un grupo de colegas o amigos/
as y pedirles su opinión.

	▶ ¿Qué está haciendo bien?

	▶ ¿Qué le pareció que fue 
atractivo?

	▶ ¿Qué podría ser mejor?

	▶ ¿Qué cosas podría omitir o 
editar?

	� Modifique su presentación personal 
en función de los comentarios 
recibidos.
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Lista de verificación para la presentación personal	
Las presentaciones personales deben:

	� No durar más de 2 - 4 minutos.

	� Atraer desde el principio: la audiencia debe querer apartar sus teléfonos y 
prestar atención a la persona que ofrece el adiestramiento.

	� Establecer una relación con la audiencia utilizando uno o varios de los 
siguientes elementos:

	▶ Autenticidad: mostrar a la audiencia quién es como persona.

	▶ Humor

	▶ Vulnerabilidad

	▶ Conexión emocional con el problema y/o la solución.

	� Transición de la introducción al contenido que presentan con facilidad.
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Firmas de correo electrónico para personas líderes de la fe
	� [ANOTE AQUÍ EL NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN] apoya una comunidad 
libre de violencia. Somos un lugar seguro para cualquier persona que pueda 
necesitarlo.

	� [ANOTE AQUÍ EL NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN] cree en el amor mutuo, 
no sólo de palabra, sino de obra. Cuidémonos los/as unos/as a los/as otros/
as y mantengámonos a salvo. Hay mucha violencia en nuestra comunidad. 
Cambiémosla juntos/as.

	� Esta organización apoya los esfuerzos de nuestra universidad por reducir 
la violencia. No niegue el bien a quien lo merece, cuando esté en su mano 
dárselo. -Proverbios 3:27

	� [ANOTE AQUÍ EL NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN] cree que ninguna persona en 
nuestra comunidad universitaria debe vivir con miedo a la violencia. Si usted o 
alguna persona que conoce necesita ayuda, llame a este número de teléfono 
de emergencia: Nacional Línea directa contra la violencia doméstica: 1-800- 
799-SAFE o Línea directa nacional contra las agresiones sexuales: 800-656-
HOPE

	� [ANOTE AQUÍ EL NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN] apoya una comunidad 
segura. Todos/as somos guardianes/as de todos/as y creemos en cuidarnos los/
as unos/as a los/as otros/as y ayudarnos a mantenernos a salvo del miedo a la 
violencia.
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Ejemplo de sección para un boletín ministerial
	� [ANOTE AQUÍ EL NOMBRE DEL GRUPO O DE LA ORGANIZACIÓN] se enorgullece 
de formar parte de esta comunidad universitaria y de ayudar a crear una 
universidad más segura para todos/as nuestros/as estudiantes. Estamos 
llamados/as a amarnos y a llevar los unos las cargas de los otros (Gálatas 
6:2). Nos duele en el corazón la realidad de la violencia a la que se han 
enfrentado demasiadas personas en nuestra universidad. Como congregación, 
adoptaremos una postura contra la violencia. Estamos aquí para proporcionar 
apoyo y amor a todos nuestros personas miembros que puedan estar sufriendo 
daño o que luchan con la ira. Desde Caín y Abel, la humanidad se ha hecho la 
pregunta “¿Acaso soy yo el guardián de mi hermano? (Genesis 4:9). Creemos 
que estamos llamados/as a guardarnos los/as unos/as a los/as otros/as, a todos 
nuestros hermanos y hermanas en Cristo, a amar como Cristo nos ha amado. Si 
necesitas ayuda o conoce a alguien que la necesite, todo el personal está a su 
disposición para ayudarle. También puede escribirnos sus preocupaciones de 
forma anónima, dejándolas en el plato de la colecta o poniéndolas en nuestro 
buzón de “preocupaciones”.

	� También puede ponerse en contacto con estos recursos para obtener ayuda: 
[ANOTE AQUÍ LOS RECURSOS DE LA UNIVERSIDAD Y DE LA COMUNIDAD]

	� Que cada uno/a de ustedes mire no sólo por sus propios intereses, sino también por 
los intereses de las demás personas.

				        - Filipenses 2:4
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Versículos de las Escrituras	
Estos versículos pueden utilizarse para hablar de las distintas maneras en que las 
personas miembros de su comunidad universitaria pueden cuidarse unos/as a otros/as 
y reconocer y responder al sufrimiento de las demás personas.

Que cada uno de ustedes mire no sólo por sus propios intereses, sino también por los intereses 
de los demás.
		  -Filipenses 2:4

No niegues el bien a aquellos a quienes es debido, cuando esté en tu mano hacerlo.
		  - Proverbios 3:27

La parábola del buen samaritano
		  -Lucas 10:29-37

Maridos, amen a sus esposas y no sean duros con ellas.
		  - Colosenses 3:19

En todas las cosas te he mostrado que trabajando duro de esta manera debemos ayudar a los 
débiles y recordar las palabras del Señor Jesús, cómo él mismo dijo: “Es más bienaventurado 
dar que recibir.”
		  - Hechos 20:35

Y no nos cansemos de hacer el bien, porque a su tiempo segaremos, si no nos damos por 
vencidos.
		  - Gálatas 6:9

Padres, no exasperen a sus a hijos para que no se desanimen.
		  - Colosenses 3:21

¿No saben que son templo de Dios y que el Espíritu de Dios habita en ustedes? Si alguien 
destruye el templo de Dios, Dios lo destruirá a él. Porque el templo de Dios es santo, y tú eres ese 
templo.
		  - 1 Corintios 3:16-17

Enójate y no peques; que no se ponga el sol sobre tu ira.
		  - Efesios 4:26
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Comunique sus valores
	� Hable sobre la violencia y la prevención de la violencia en un sermón/mensaje 
o tenga una conversación en el estudio de la Biblia.

	� Disponga de folletos de recursos en su lugar de culto.

	� Publique números de crisis locales y nacionales.

	� Cree un grupo de apoyo o conversación en torno a los esfuerzos de prevención.

	� Dedique una sección del boletín del ministerio a informar sobre la violencia/
abuso interpersonal.

	� Anime a los/as feligreses/as a comprometerse a ser observadores/as.

	� Fomente el voluntariado de las personas miembros en organizaciones sin 
ánimo de lucro que presten servicios a las víctimas.

	� Publique un “consejo para observadores/as” en su página de redes sociales o 
envíe uno por correo electrónico a sus personas miembros.

	� Organice un grupo/evento para concientizar sobre la violencia.

	� Hable con los/as feligreses/as sobre la compasión y sobre ser el/la guardián/a 
de su hermano/a.

	� Organice un evento para apoyar los esfuerzos de la universidad en torno a la 
prevención de la violencia doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la 
agresión sexual y el acecho.

	� Invite a una persona invitada a que presente y hable sobre la violencia 
doméstica, la violencia en las relaciones de pareja, la agresión sexual y el 
acecho

	� Coloque carteles con recursos en las paredes de los baños.

	� Reconozca a las personas miembros que participan en los esfuerzos de 
prevención.



57©2023 Dorothy J. Edwards, Ph.D.

Preguntas para la conversación

	� Qué creemos que haría Cristo si supiera que alguna persona pudiera resultar 
herida?

	� ¿Qué significa para una persona de fe adoptar una postura contra la violencia?

	� Si una persona que ha sufrido violencia estuviera sentada en el servicio con 
nosotros/as, ¿qué querríamos que supiera de esta congregación?

	� Si hemos de responder a nuestros hermanos y hermanas con amor, ¿qué 
aspecto tiene eso si pensamos que uno de nuestros seres queridos podría 
estar ¿sufriendo algún daño? ¿O podría estar haciendo daño a otra persona?

	� Sabemos que en nuestra universidad hay personas que sufren violencia 
doméstica y las secuelas de agresiones sexuales. ¿Cuál es nuestro papel a la 
hora de abordar esto y apoyarlas?
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Cómo responder	
	� Pregunte si puede ayudar.

	� Consiga la ayuda de otras personas miembros.

	� Hable con la persona que le preocupa (sin que esté presente la persona que 
podría estar dañando a la persona que le preocupa) y hágale saber que hay 
recursos disponibles y que usted también estás ahí para ayudar.

	� Si no consigue hablar a solas con la persona que le preocupa, anuncie 
públicamente el número de la línea directa (por ejemplo: ¡Buenos días! 
Antes de empezar, queríamos dar a conocer un número de teléfono de un 
recurso que tengamos en nuestra comunidad. Si todas las personas pudieran 
escribirlo).

	� Pida a una persona líder de la fe o a la pareja de una persona líder de la fe que 
se ponga en contacto con la persona que le preocupa.

	� Dígale a la persona que le preocupa que esté haciendo daño a alguien que no 
tolerará su comportamiento.

	� Dígale a la persona que podría estar mostrando un comportamiento de alto 
riesgo que nota algún comportamiento preocupante, pregúntele si puede 
ayudarle u ofrézcale recursos.Pase lo que pase, casi siempre hay opciones para 
intervenir. 

No tiene que hacerlo todo, pero prepárese con ideas para encontrar soluciones si 
observa algo preocupante. Cuanto más hablemos y pensemos en lo que es realista 
que hagamos, aunque sea tan sencillo como lanzar una mirada de desaprobación 
a alguien que está haciendo algo que parece preocupante, más probable será que 
podamos crear una comunidad universitaria más segura. Cualquier cosa que pueda 
hacer, por pequeña que sea, tiene un impacto. Puede definir que su comunidad no 
tolera ni aprueba la violencia, y enviar el mensaje a la comunidad universitaria de que 
éste es un lugar seguro.
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Señales de alarma	
	� Una persona que le preocupa se ha ausentado del servicio.

	� Una persona no se sienta con los/as amigos/as con los que normalmente se 
sienta (y sólo está con su pareja/familia inmediata).

	� La persona se aísla o retrae cada vez más.

	� Señales emocionales negativas: expresiones faciales, lenguaje corporal, tono de 
voz, llanto.

	� A una persona no se le permite participar en las actividades de la iglesia.

	� Una persona a la que no se le permite comunicarse mientras está en la iglesia.

	� Moretones o indicios de otros daños físicos.

	� Cambio negativo repentino en el comportamiento.

	� Una persona que habla o responde por pareja.

	� Una persona que se enoja y se muestra agresiva con su pareja.

	� Una persona agarra el brazo de su pareja con demasiada fuerza.

	� Oír a alguien amenazar a su pareja. “Si no me haces caso, me encargaré de ello 
cuando lleguemos a casa”.

	� Oír a alguien hablar de su pareja de forma denigrante. “Tú sólo tienes que saber 
ocuparte de los problemas con tu novia, mi novia sabe lo que le va a pasar si no 
hace lo que yo digo”.



Si tiene interés en recibir asistencia técnica basada en la prevención o 
si desea información adicional sobre este conjunto de herramientas, 
envíe un correo electrónico a ovwta@alteristic.org.

Este proyecto ha sido financiado por el subsidio No. 2017-TA-AX-K047 otorgado por la oficina contra 
la Violencia a la Mujer, del Departamento de Justicia de los Estados Unidos. Las opiniones, hallazgos, 
conclusiones y recomendaciones expresadas en esta publicación, programa o exhibición pertenecen 
a sus autores/as y no reflejan necesariamente los puntos de vista del Departamento de Justicia, 
Oficina contra la Violencia a la Mujer.
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